
 



 

1. Общие положения 

1.1. Порядок организации работы комиссии по урегулированию споров 

между участниками образовательных отношений в Колледже Луганского 

национального университета имени Владимира Даля (далее – Порядок, 

Колледж) разработан в соответствии со статьей 43 Закона Луганской Народной 

Республики «Об образовании» от 30.09.2016 № 128-II (с изменениями, 

внесенными Законами Луганской Народной Республики от 10.11.2017 № 193-II, 

от 14.03.2018 № 214-II) и на выполнение приказа Министерства образования и 

науки Луганской Народной Республики от 16.10.2018 №944-од «Об 

утверждении Методических рекомендаций для руководителей образовательных 

организаций (учреждений) Луганской Народной Республики по разработке и 

принятию мер по предупреждению и противодействию коррупции» с целью 

регламентации порядка ее создания, организации работы и принятия решений. 

1.2. Комиссия по урегулированию споров между участниками 

образовательных отношений (далее – Комиссия) создается в целях 

урегулирования разногласий между участниками образовательных отношений 

по вопросам реализации права на образование, в том числе в случаях 

возникновения конфликта интересов педагогического работника, применения 

локальных нормативных правовых актов, обжалования решений о применении 

к обучающимся дисциплинарного взыскания. 

1.3. Комиссия является первичным органом по рассмотрению 

конфликтных ситуаций. 

1.4. Настоящий Порядок принимается с учетом мнения Родительского и 

Студенческого Советов Колледжа. 

2. Порядок создания Комиссии (организации работы, порядок 

принятия решений) 

2.1. Комиссия по урегулированию споров между участниками 

образовательных отношений создается в организации, осуществляющей 

образовательную деятельность, из равного числа представителей 

совершеннолетних обучающихся, родителей (законных представителей) 



несовершеннолетних обучающихся, работников организации, осуществляющей 

образовательную деятельность, но не менее 6 человек. 

2.2. Комиссию возглавляет председатель. Изменение состава Комиссии – 

по необходимости (увольнение, отчисление, завершение обучения и т.п.) или по 

требованию не менее 2/3 членов Комиссии, выраженному в письменной форме. 

2.3. Комиссия созывается по мере необходимости, по решению 

председателя Комиссии, по инициативе педагогического коллектива, по 

решению директора Колледжа и др.  

2.4. Лицо (далее – Заявитель), направившее в Комиссию обращение 

(жалобу, заявление, предложение) может обратиться в Комиссию в 

десятидневный срок со дня возникновения конфликтной ситуации и нарушения 

его прав. 

2.5. Комиссия принимает решения не позднее 10 календарных дней с 

момента начала его рассмотрения. Заседание Комиссии считается 

правомочным, если на нем присутствовало не менее 2/3 членов Комиссии. 

2.6. Заявитель вправе присутствовать на заседании Комиссии при 

рассмотрении обращения. 

2.7. Для объективного и всестороннего рассмотрения обращений 

Комиссия вправе приглашать на заседания и заслушивать иных участников 

образовательных отношений. Неявка данных лиц на заседание Комиссии, либо 

немотивированный отказ от предоставления информации (пояснений), не 

являются препятствием для рассмотрения обращения по существу. 

2.8. Комиссия в соответствии с полученным обращением, заслушав 

мнения обеих сторон, принимает решение об урегулировании конфликтной 

ситуации. 

2.9. Комиссия принимает решение простым большинством голосов 

членов, присутствующих на заседании Комиссии.  

2.10. Решения Комиссии оформляются протоколами. 

2.11. Решения Комиссии являются обязательными для всех участников 

образовательных отношений в Колледже и подлежат исполнению в сроки, 

предусмотренные указанными решениями. 



2.12. Решение Комиссии может быть обжаловано в установленном 

действующим законодательством Луганской Народной Республики порядке. 

2.13. Решение Комиссии может, является основанием для приказа 

директора Колледжа и подлежит исполнению в указанный срок всеми 

участниками образовательных отношений. 

3. Права и обязанности членов Комиссии 

3.1.Члены Комиссии имеют право на получение необходимой 

информации, консультаций специалистов Колледжа и/или других учреждений 

(организаций) по вопросам, относящихся к компетенции Комиссии. 

3.2.Члены Комиссии обязаны присутствовать на заседаниях Комиссии; 

участвовать в изучении, обсуждении, анализе фактов изложенных в обращении 

Заявителя; принимать решения по сути обращения Заявителя; оглашать 

решения в устной (беседы разъяснительного характера) или письменной 

(выписка из протокола) форме. 


